
Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov

1
QUẢN LÝ HIỆU QUẢ, HIỆU SUẤT CÁ NHÂN

Personal Effectiveness

2 ngày

2 days
14-15 7-8 5,600,000 6,160,000

2
TRÍ TUỆ CẢM XÚC

Emotional Intelligence

2 ngày

2 days
19-20 2-3 5,600,000 6,160,000

3
KỸ NĂNG GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ VÀ RA QUYẾT ĐỊNH SÁNG TẠO

Creative Problem Solving & Decision Making

2 ngày

2 days
11-12 15-16 5,600,000 6,160,000

4
KỸ NĂNG GIAO TIẾP VÀ ĐÀM PHÁN THUYẾT PHỤC

Persuasive Communication & Negotiation Skills

2 ngày

2 days
21-22 19-20 5,600,000 6,160,000

5
KỸ NĂNG CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG VÀ GIẢI QUYẾT THAN PHIỀN

Customer Service & Handling Complaints

2 ngày

2 days
16-17 10-11 5,600,000 6,160,000

6
KỸ NĂNG GIÁM SÁT HIỆU QUẢ

Supervisory Skills

2 ngày

2 days
13-14 5,600,000 6,160,000

7
KỸ NĂNG QUẢN LÝ CHO QUẢN LÝ CẤP TRUNG

Management Skills For Middle Managers

2 ngày

2 days
23-24 12-13 5,600,000 6,160,000

8
ĐÀO TẠO GIẢNG VIÊN

Train The Trainer

2 ngày

2 days
18-19 14-15 5,600,000 6,160,000

9
KỸ NĂNG ĐIỀU PHỐI

Facilitation Skills

2 ngày

2 days
25-26 17-18 5,600,000 6,160,000

10
KỸ NĂNG THUYẾT TRÌNH HIỆU QUẢ

High Impact Presentation Skills 

2 ngày

2 days
22-23 19-20 5,600,000 6,160,000

11
KỸ NĂNG VIẾT THƯ TÍN THƯƠNG MẠI BẰNG TIẾNG ANH

Effective Business Writing Skills

2 ngày

2 days

Tiếng Anh

English
25-26 5,600,000 6,160,000

Khách Sạn 3-

4 sao (Trung 

Tâm 

TP.HCM)

3-4 stars

Hotel 

(Downtown 

HCMC)

LỊCH KHAI GIẢNG DỰ KIẾN
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LỊCH KHAI GIẢNG KHÓA PUBLIC 2024
Public Course Schedule 2024

⃰⃰ LƯU Ý / NOTE :

➤ Nếu Quý công ty cam kết một nhóm từ 12 học viên trở lên thì có thể

chọn ngày học và chương trình học không thuộc lịch nêu trên.

If your organisation guarantee a group of 12 or more participants you can
either select the date or any other program not included in the schedule.

➤ Học phí đã bao gồm ăn trưa, ăn nhẹ sáng & chiều cho học viên.

Training fee includes lunches, morning and afternoon teabreaks.

⃰⃰ CHIẾT KHẤU / DISCOUNT :

➤ Đăng ký từ 5-9 học viên: Chiết khấu 5%

Register for 5-9 participants: 5% discount

➤ Đăng ký từ 10 học viên trở lên: Chiết khấu 8%

Register from 10 participants: 8% discount

⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰⃰ LIÊN HỆ / CONTACT PERSONS :

☎ Triều Anh - (028) 6285 6440 - Ext 104 - anh.do@ctsvietnam.vn

☎ Minh Vi - (028) 6285 6440 - Ext 106 - vi.huynh@ctsvietnam.vn


